ATRE DECORATION ATRE DECORATION

123, route de Lyon 6b Rue marcel Paul
38080 ST ALBAN DE ROCHE 38120 ST EGREVE
Tél. 04.74.93.43.16 Tél. 04.38.02.19.01

LE CHAUFTAGE CENTRAL

Mail: service-pose-godin-isere@orange.fr

DEMANDE SERVICE APRES-VENTE

Nom: Prénom :
Adresse :

CP: Ville :

Fixe : Portable :

MAIL :

(Pour confirmation de prise en compte du SAV)
Date de I'achat (Joindre la facture obligatoire) : .........ccoeeeeeeiiiiiiivieiiniiaiennnns

Probléme rencontré (Joindre photos obligatoire).

Disponibilité d’intervention sur les jours de la semaine :
(Nos services sont ouverts du mardi au vendredi de 9 H a 17 H)

TARIFS :

Nous vous demandons un acompte de 200 € pour déclencher la venue d’un technicien.
La prise en garantie de I'intervention et le remboursement de I’'acompte sera déterminée
par l'usine apreés la venue du technicien.

e 1ére intervention : 250 € de déplacement + forfait 1 heure hors piéce défectueuse
e Sideuxieme intervention colit selon devis.

(Bon pour accord écrit par vos soins)
Signature :
v’ Acompte 200 €.

v' Si l'une des piéces demandées est manquante (facture, acompte ou
signature et mention), la demande de SAV ne sera pas prise en compte.

v Le service SAV est exclusivement réservé aux client d’ATRE
DECORATION



