
 
 
 
 
123 Route de Lyon                                   51 Rue du Pont Noir 
38080 Saint Alban de roche                        38120 Saint Egrève 
04 74 93 43 16                                    04 38 02 19 01 

DEMANDE DE SERVICE APRES-VENTE 
 
 

Nom :        Prénom : 
Adresse : 
 
CP :                                             Ville : 
 
Mail (pour Confirmation du SAV) : 
 
Tél :                                                      / 
 
Date de l’achat (Joindre la facture obligatoire) : 
 
Problème rencontré (Joindre photos obligatoire) : 
 
 
 
 
Disponibilité d’intervention sur les 4 prochaines semaines : 
(Nos services sont ouverts du Lundi au Vendredi de 9H à 17H) 

Semaine :       
Semaine :  
Semaine :  
Semaine : 
 
      (Bon pour accord écrit par vos soins) 
      Signature : 

 
 
¤   Si l’une des pièces demandées est manquante (photos, facture ou mention et signature), la demande de         
SAV ne sera pas prise en compte. 
¤  S’il s’avère que le SAV ne rentre pas dans le cadre de la garantie proposée par GODIN(inscrite sur la       
facture et dans le document en pièce jointe, la société ATRE DECORATION facturera le déplacement du SAV 
150 € TTC. 

Kevin
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